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Москва

ВВЕДЕНИЕ

Любой вид человеческой дея�

тельности, имеющей цель и

обоснованные условия ее дос�

тижения, определяется как

проект или программа (в зави�

симости от масштаба этой дея�

тельности). Сегодня, опираясь

на данные, приведенные в

статье «Состояние и перспекти�

вы подготовки и сертификации

специалистов по управлению

проектами и программами в

России» [1], можно утверждать,

что около 45% всей обществен�

но�полезной деятельности реа�

лизуется как проекты и прог�

раммы.

Оптимальный способ достиже�

ния цели проекта определяется

на основе использования мето�

дов и средств управления про�

ектами (УП). Поэтому для эф�

фективного УП необходимы ком�

петентный руководитель и ква�

лифицированные члены коман�

ды управления проектом.

Современные руководители уде�

ляют особое внимание кадровой

политике и повышению квалифи�

кации сотрудников, в частности,

подготовке специалистов в об�

ласти управления проектами,

компетентность которых подтвер�

ждается наличием международ�

ного сертификата.

Международная сертификация

специалистов по управлению

проектами проводится по  серти�

фикационной программе IPMA /

СОВНЕТ.

IPMA — международная ассо�

циация управления проектами,

главной целью которой являет�

ся содействие развитию и ши�

рокому применению на практи�

ке методологии УП во всех

странах мира. Членами IPMA

являются около 40 националь�

ных организаций (из различ�

ных стран), в число которых с

1991 г. входит и российская

ассоциация управления проек�

тами — СОВНЕТ.

Одним из основных направле�

ний деятельности международ�

ной и национальных ассоциа�

ций управления проектами яв�

ляется подготовка и сертифика�

ция специалистов в области УП.

В 1998 г. IPMA утвердила меж�

дународную четырехуровневую

сертификационную программу
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(4�L�C — Four Level Certification),

которая получила всемирную

известность и успешно приме�

няется в настоящее время. В

нашей стране добровольная

международная сертификаци�

онная программа IPMA / СОВНЕТ

проводится  с 1999 г.

1. МЕЖДУНАРОДНАЯ
СЕРТИФИКАЦИОННАЯ

СИСТЕМА IPMA / СОВНЕТ

1.1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
Система сертификации пред�

назначена для организации и

осуществления деятельности по

оценке и подтверждению ком�

петентности специалистов в об�

ласти управления проектами.

Сертифицированный специа�

лист по УП должен соответство�

вать установленным междуна�

родным требованиям, которые

предъявляются к:

профессиональным знаниям;

умениям и навыкам;

личностным качествам;

соответствию этическому ко�

дексу руководителя проекта.

Сертификационная система IPMA /

СОВНЕТ включает четыре уров�

ня, на каждом из которых к спе�

циалистам по управлению про�

ектами предъявляются свои тре�

бования, в основном определя�

ющиеся наличием практическо�

го опыта в УП.

Уровень A. Сертифицирован�

ный директор программ и

проектов. Необходимо нали�

чие пятилетнего опыта уп�

равления сложными проекта�

ми, включая три года управ�

ления портфелями проектов

и / или программами.

Уровень В. Сертифицирован�

ный управляющий проектом.

Необходимо наличие пяти�

летнего опыта управления

проектами, включая три года

управления сложными про�

ектами.

Уровень С. Сертифицирован�

ный профессионал по управ�

лению проектами. Необходи�

мо наличие трехлетнего опы�

та управления несложными

проектами либо частью (об�

ластью) в сложном проекте.

Уровень D. Сертифицирован�

ный специалист по управле�

нию проектами. Наличия прак�

тического опыта не требуется.

Основным документом сертифи�

кационной программы IPMA /

СОВНЕТ являются «Националь�

ные требования к компетентнос�

ти специалистов по управлению

проектами» (НТК), которые раз�

работаны на основе «Междуна�

родных требований к компетент�

ности специалистов по управле�

нию проектами»1; они содер�

жат сводную информацию по

всем направлениям УП и явля�

ются программой подготовки

специалистов к сертификации.

НТК содержат 43 темы, которые

распределены по четырем раз�

делам [2, 3].

Раздел 1. Объекты управления.

Раздел 2. Субъекты и инстру�

ментарий управления проек�

тами.

Раздел 3. Процессы управле�

ния проектами.

Раздел 4. История и тенден�

ции развития управления про�

ектами.

В настоящее время IPMA разра�

батывает новую версию ICB, в

соответствии с которой будут

переработаны и НТК.

1.2. АНАЛИЗ И ТЕНДЕНЦИИ
СЕРТИФИКАЦИИ СПЕЦИАЛИСТОВ
ПО УПРАВЛЕНИЮ ПРОЕКТАМИ
Сертификационная система СОВНЕТ

функционирует около шести лет,

что дает возможность провести

анализ по следующим аспек�

там.

1) Количество сертифициро�

ванных специалистов (данные

о динамике изменения количе�

ства сертифицированных спе�

циалистов по уровням серти�

фикации и годам представлены

в табл. 1) и количество женщин

и мужчин среди сертифициро�

ванных специалистов (данные

по уровням сертификации и го�

дам представлены в табл. 2).

Тенденция изменения числа

сертифицированных специа�

листов по годам показана на

рисунке (с. 65).

Анализируя приведенные дан�

ные, можно сделать следующие

выводы. Число сертифициро�

ванных специалистов по УП как

среди женщин, так и среди

мужчин неуклонно растет, что

определяет:

потребность многих органи�

заций в таких специалистах и

готовность этих организаций

обучать и сертифицировать

своих сотрудников;

личную заинтересованность

специалистов в повышении

своего профессионального

уровня.

2) Сферы деятельности серти�

фицированных специалистов.

Данные о процентном соотно�

шении сертифицированных спе�

циалистов по УП в различных

сферах деятельности приведе�

ны в табл. 3.

На сегодняшний день сертифи�

цированные специалисты по уп�

равлению проектами работают

приблизительно в 120 организа�

циях, представляющих различ�

ные сферы деятельности.

Лидирующие позиции занимают

следующие компании: ООО «Ин�

формационные бизнес�системы»,

ФГУП «Концерн «РОСЭНЕРГОАТОМ»

и его филиалы, ООО «Аквариус
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Консалтинг», ЗАО «Стерлинг

Груп», ЗАО «Фирма АйТи. Инфор�

мационные технологии», ЗАО «Ай�

Теко», ЗАО «Холдинг ЛАНИТ»,

Фонд «Международный центр

развития — Железногорск»,

ОАО «Банк24.ру», ООО «Сити

Инвест Строй», ООО «Новософт�

Железногорск», ОАО «Рязанс�

кая ГРЭС», ЗАО «ТЕКОРА�Кон�

салтинг», Санкт�Петербургский

государственный архитектур�

но�строительный университет,

ЗАО «ТД «Симеон инжиниринг»,

ЗАО «Компания ТрансТелеКом»,

АБ «Газпромбанк», ОАО «Чусов�

ской металлургический завод»,

Государственный университет

управления, ГК «Международ�

ный институт менеджмента»,

ООО «Макромир», OOO «Азъ».

Анализируя рассмотренный ас�

пект, можно отметить, что сер�

тифицированные специалисты

осуществляют проекты в раз�

личных сферах деятельности.

На сегодняшний день лидирую�

щие позиции занимает УП в об�

ласти информационных техноло�

гий, далее следуют энергетика,

консалтинг, строительство. Воз�

никла потребность в професси�

ональном управлении проекта�

ми и в сфере производства.

3) Географическое распределе�

ние сертифицированных специ�

алистов. Процентное соотно�

шение сертифицированных спе�

циалистов по регионам (горо�

дам) России и другим странам

приведено в табл. 4.

Анализ приведенной информации

показывает, что географическое

распределение сертифицирован�

ных специалистов соответствует
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потребностям и знаниям работо�

дателей, связанным с професси�

ональным управлением проекта�

ми. «Лидером», разумеется, яв�

ляется Москва — город, где вы�

сок уровень конкуренции. Кроме

того, следует отметить Екатерин�

бург, Санкт�Петербург, Ростовс�

кую область, Красноярский край.

Свыше 7% специалистов, про�

шедших сертификацию в России

по программе IPMA / СОВНЕТ, —

представители стран ближнего

зарубежья.

4) Возрастные категории серти�

фицированных специалистов.

Процентное соотношение сер�

тифицированных специалистов

по возрастным категориям при�

ведено в табл. 5.

Анализ возрастных категорий

специалистов позволяет сде�

лать следующие выводы: около

70% составляют сертифициро�

ванные специалисты по УП в

возрасте до 40 лет, что под�

крепляет уверенность в разви�

тии и расширении применения

методологии и методов управ�

ления проектами.

2. ПОДГОТОВКА 
СПЕЦИАЛИСТОВ 

ПО УПРАВЛЕНИЮ 
ПРОЕКТАМИ

Специальность «Управление про�

ектами» в квалификационном

перечне Минобразования отсут�

ствует, несмотря на наличие

потребности в специалистах в

организациях и компаниях, при�

меняющих современные методы

УП. Многие вузы страны, в кото�

рых имеются кафедры управле�

ния или менеджмента, выпуска�

ют специалистов по УП в рам�

ках специализации.

Кроме вузов, функционируют

многочисленные специализи�

рованные курсы, предлагаю�

щие услуги по подготовке спе�

циалистов в области УП. К сожа�

лению, не во всех вузах и не на

всех курсах в программах обуче�

ния учитываются международ�

ные и национальные требования,

предъявляемые к специалисту
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по управлению проектами. Часто

несоответствие полученных зна�

ний этим требованиям приводит

к негативным результатам при

прохождении международного

сертификационного экзамена.

Выбрать образовательный центр,

учебные программы которого от�

вечают необходимым требовани�

ям, достаточно сложно.

Возникает потребность в ин�

формации об образовательных

центрах, в которых проводится

обучение в соответствии с требо�

ваниями, предъявляемыми IPMA

и СОВНЕТ к компетентности спе�

циалистов по управлению проек�

тами.

Соответствие учебных программ

образовательных центров этим

требованиям обеспечит специа�

листам, обучающимся в таких

центрах, большую уверенность

в получении соответствующих

знаний и успешности прохожде�

ния сертификационных испыта�

ний. Для подтверждения статуса

учебных программ СОВНЕТ про�

водит добровольную аккредита�

цию учебных центров.

К сожалению, на сегодняшний

день предоставляемые образо�

вательные услуги в области УП

не обеспечивают потребность

страны в специалистах по уп�

равлению проектами.
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Такая проблема может быть ре�

шена с помощью:

открытия в вузах новых кафедр

по управлению проектами;

создания сети учебных цент�

ров по УП;

развития дистанционного об�

разования по УП, позволяю�

щего готовить специалистов

по всей стране.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ

Развитие и применение мето�

дологии и методов УП, обуче�

ние и сертификация специа�

листов по управлению проекта�

ми позволяют утверждать сле�

дующее.

В настоящее время во всем

мире и в нашей стране полу�

чили широкое распростране�

ние и продолжают развивать�

ся методология и методы УП

как неотъемлемая часть про�

фессионального управления

проектами и программами.

Активно проходят обучение

и повышают квалификацию

специалисты по управлению

проектами в общеобразова�

тельных учебных заведениях

и специализированных учеб�

ных центрах.

Сертификация специалистов в

области управления проектами

в соответствии с международ�

ными требованиями позволяет

повысить культуру и профес�

сионализм при достижении

целей проектов и программ,

осуществляемых в различных

сферах деятельности.

Растет понимание руководи�

телями организаций и компа�

ний необходимости привле�

кать к работе профессионалов

по управлению проектами.

Тем не менее необходимо при�

ложить много усилий, чтобы в

России профессиональное уп�

равление проектами стало при�

меняться повсеместно. Для это�

го необходимо:

ввести специальность «Управ�

ление проектами» в профессио�

нально�квалификационный

перечень, что обеспечит пра�

вовую основу для бюджетных

организаций при подготовке

соответствующих кадров;

интенсифицировать перепод�

готовку и повышение квалифи�

кации руководителей всех уров�

ней для освоения технологий

профессионального управле�

ния проектами и программами;

интенсифицировать профес�

сиональное высшее образо�

вание в области управления

проектами, в том числе и раз�

витие дистанционного обра�

зования, учитывая то, что до

2010 г. стране необходимо не

менее 25 тыс. молодых спе�

циалистов по управлению

проектами;

развивать сеть региональных

представительств профессио�

нальных ассоциаций, учебных

и сертификационных центров

по управлению проектами;

создать и развивать комплекс�

ную учебно�методическую

базу по управлению проекта�

ми, издавать учебную и спе�

циальную литературу и жур�

налы;

профессиональным органи�

зациям — добиваться расп�

ространения понимания не�

обходимости широкого при�

менения методологии уп�

равления проектами как од�

ного из приоритетных нап�

равлений в области управ�

ления экономическим раз�

витием страны.
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