Opranuzanns ynpaBJieH4eCKOTr0 KOHTPOJIS
MyainaxmeroB Xauudg
KAMA3 OAO

OpHuM U3 pe3epBOB OTEYECTBEHHOM NMPAKTUKU
MEHEPKMEHTA SIBIISIETCS CTPYKTYPUPOBAHHbBIN MOIXO/
K MPOILIeCCy YIpaBlIeHUs, KOTOPBIA O3BOJISET
MaKCHMaJIbHO HCII0JIb30BaTh BO3MOKHOCTH BCEX
3TaroB yNpPaBIEeHUYECKOrO [IUKJIIA, 00eceunBas
BBIIIOJIHEHUE 1I€JI€H, TOCTABJIEHHBIX NIEPE]
OopraHu3aiuen ymnpasieHuecKkoi cuctemoi. Ha
3¢ (HEeKTHBHOCTH YIIPABICHUECKOM NEATETHbHOCTH
CYLIECTBEHHOE BJIMSHHE OKa3bIBaIOT KOHTPOJIbHbBIE
nponenypsl. Takum o0pa3oM, onpeaeneHre MecTa u
POJIU KOHTPOJIS B CUCTEME YIPABICHUS POCCUICKUX
MPEANPUATHH SIBJISETCS CETOAHS BECbMA aKTYaJIbHbBIM.

B craThe Ha OCHOBaHMHU aHANK3a TUIIOBBIX
YIPaBIEHYECKUX CUTYaLUN ONPEIEIAI0TCS 3a1auu
yIPaBIECHUYECKOT0 KOHTPOJISL, 00001IaI0TCs 1
KOHKPETHU3UPYIOTCSl IPUHIIMIIBI €70 OpraHU3aluy.

AHanu3 coaepKaTeNIbHON YacTH Mporecca KOHTPOIIS
MO>KET OKa3aThCsl MHTEPECHBIM IS [IEpCOHaNa
MO/Ipa3JIeNIeHu OpraHu3alnii, 3aHUMAIOLIUXCS
IIPAKTUYECKOW KOHTPOJIBHON JEATENbHOCTBIO.

KoHTposb B cucTeMe ynpasJieHHsA

Jutrep Xan B cBoeit MoHorpaduu "[InanupoBaHyre U KOHTPOJIb: KOHIETUSA KOHTPOJIMHTa"
BBIZICINISIET 1IECTh (Da3 (KOMIUIEKCOB Orepalinii) rmpoiecca ympasieHusl. KopoTko paccmorpum
HAyaJIbHYIO U KOHEYHYIO (ha3bl.

Hauanpnas daza - paza moctaHoBkU pobIeMbI (OnIpeiesieHre 3a1auu, TpeOyromei
peuieHus ). '0oBOpst 0 KOHTPOJIBHBIX ACHEKTax Mpoliecca YIpaBiIeHUs, BAXKHO OYEPKHYTh, YTO
Ha JaHHOM JTall€ HavYaIbHOMU onepauneiz’l SABJISICTCA BBISABIICHUC HpO6J’IeMI)I ucpe3 CPaBHCHUC
JOCTUTHYTOTO ((haKTHUECKOTr0) U jKenaeMoro (1o MIaHy) COCTOSIHUSL, YTO U COCTaBIISAET CYTh
KOHTPOJILHOH JIesTeTbHOCTH. TakuM 00pa3oM, MOXKHO CKa3aTh, YTO YIPABICHHUE KaK MPOIece
HAUMHAETCsl C KOHTPOJIBHBIX MPOLEAYP.

Koneunas (aza - gaza koHTposs (onpeneneHue ycnexa peanusainuu). CpaBHUBAIOTCS
(akTHUeCKue U 3aIUTAHUPOBAHHbBIE PE3YIIbTAThI, AaHATU3UPYIOTCS OTKJIIOHEHHUS, B ClIydae
HeO6XOJII/IMOCTI/I OPUHUMACTCA PCUHICHUC O IMTPOBECACHUH HOBOI'O HHUKJIA PACCMOTPCHUA
poOIeMBI.

Wrak, aHanu3 npoliecca yrpaBieHUs HAYMHAETCS ¢ MPEJOCTaBICHUS HHPOPMAIIUH 110
pe3ysbTaTaM KOHTPOJIBHBIX MPOLEAYp, TPeOYeMOo sl IPUHATUS YIPABICHUECKUX PELICHUH, 1
3aBepIaercs coOCTBEHHO (pa30il KOHTPOJIS, ONpPEAEISIONIeH yerex (HeycneX) pealn3anun
IPUHATOTO PELICHUs U 3a4acTy0 MHULMUPYIOIEH NPUHATHE HOBBIX PEIICHUH, T. €. SIBIIETCS
uH(pOpMaLMOHHON 6a301 HOBOTO YIPABIECHUYECKOIO IIUKJIA.

AHAJIU3 THNOBBIX YIIPABJIEHYECKUX CUTYALMI

AHanu3 OTKJIIOHEHHH, BBISIBJICHHBIX Ha 3Tare KOHTPOJIs, TO3BOJISIET B CAaMOM 0011IeM BUJIE
CENaTh BBIBOJ O TOM, YTO IIPUYMHON HEAOCTHXKEHHUS LIETIEH CUCTEMBI YIIPABICHUSI MOTYT
SABIIATHCS:

® HEKAaYeCTBEHHAs peau3alusl MPUHSITHIX YIIPaBIECHYSCKUX PEIIeHu (B qanpHeiem Y P);
® HU3KOE Ka4eCTBO IPUHATHIX YP.



[IpencraBuM cuTyanuio B BU€ MaTpuLbl (CM. puc. 1).
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PRIVALTATH peanuaausn YP

PaccmoTpuM deTsipe cTaHAApTHBIE CUTYAIINH:

1. KBagpar "a". Huskoe kauectBo YP - muioxas peanuzanusi.

Pesynbrar peanuszanuu 0JHO3HAYHO OTPULIATEIBHBIN, TPEOYyeTCs TOTOJTHUTEIbHBIN aHAIN3
MPUYWH, BBI3BABIINX MPOOIEMY.

2. KBagpar "6". Huzkoe xauectBo YP - kauecTBeHHas peaau3aius.

Cutyanus "HeT HUYEro Xyke XOpoIlo ceaHHOH, HO HUKOMY He HY>KHOU pa0boThI".
Pesynbrar - oTBIIeUEHHE PECYPCOB HA pEeATU3AIUIO 3aBEAOMO OECTIONIE3HOTO PEIICHUSI.

3. KBagpar "B". Beicokoe kauectBo YP - mimoxas peanuzanusi.

[IpuurHa OTpHUTIATENHHOTO pe3ysIbTaTa - HU3Kas UCIOJHUTEIbCKAs TUCIUIUINHA, PE3YIIbTAT -
JUCKpEIUTals YIPABICHYECKOTO PEIICHHUS.

4. KBagpat "r". Beicokoe kauecTBO YP - kauecTBEHHAs peain3aiusl.

Cutyanus 0JHO3HAYHO MOJOKUTEIBHOTO PE3YJIbTATa.

Jlnst manmpHEHIero pacCMOTPEHHS TIPOOIEMBI BBEIEM MMOHATHE "UcabHON Moaenu". ITO
HEKOE COCTOSIHHE 00BEKTa KOHTPOJISL, TPU KOTOPOM LIETH YIPABIEHYECKONW CUCTEMBI
JIOCTUTAIOTCS] ONITUMAJIBHBIM 00pa3oM, T. €. MMOJTHOCTHIO U IPH MUHUMAIBHBIX 3aTpaTax. OHO
MOJKET COBHAJATh WM HE COBIIAAATh C JKEIIaeMBIM COCTOSIHHEM. OTKIOHESHHE OT HETO
OTIpeIeNIseTCs, TIaBHBIM 00pa3oM, IByMs (DaKTOpamH:

a) CyObEKTHBHBIM - KQU€CTBOM IpoIiecca IUTAHUPOBaHMSI (OCOOCHHO Ha CTaIUHN
HOPMHPOBaHHS);



0) 0OBEKTUBHBIM - HIMEIOLTUMHUCS Ha MPEIIPUATHN PECYPCHBIMUA OTPAaHUYECHUSIMH, KOTOPBIE
3aCTaBJIAIOT ONPEACIUTD JKEIAEMOE COCTOSIHUE C OTKIIOHEHUEM OT MI€aIbHON MOJIEIIH.

PaccMOTprM KOHTPOJIb KaK CpaBHEHHE (PAKTHUYECKOTO M JKEJIAEMOT0 COCTOSHUH (CM. pHC. 2).
Puc. 4. NpeanaragMesd AATOPHTM QERTENLHOCTH CHCTEME! YIPAENEHYECKOTD KOHTRONA
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Cpaehenne KERABMOMD COCTORHKA C WAEANLHOH
COCTORHNA C MASANLHOH MOJENLHL Wpaansuan MonenkH. DYeHKa KF4YeCTED
QueHKa KIHECTED NNAHKPOEIHNA MOENE NPOLECCOR RNAHMPOBAHNA
H EAMAHKA 13 NNAHNPOEAHNE HMEIDLMECA W DEANMIELNN, BHIRAENEHIE
OFpaHM4eHuA. BelngneHne 0TRAOHEHWA Ll ADCTMrIOTCR OTEAOHEHME A
PEIYNLTATOR MAAHMPOBAHWA Ay MOAROGCTRED AW -

MUWHAMANEHELX

PECYDLaX, T. 8

TR MEALHEM

ohpazom

[Tpu 3TOM Kenaemoe U (pakTUYECKOe COCTOSTHUS KOHTPOJIMPYEMOT0 0ObEKTa MOTYT COBIIA/1aTh
WJIM HE COBIIA/IaTh; KaK IIpU IIEPBOM, TAK U IPU BTOPOU CUTyalMH L€ YIIPABICHYECKON
CHCTEMBI MOT'YT OBITh JJOCTUTHYThI WJIK HE JOCTUTHYTHI.

Paccmotpum croxkuBmmecs curyanuu (cMm. puc. 3).

1. KBagpar "a": )xemaeMoe ¥ GaKTHYECKOE COCTOSHUS 00BbEKTa KOHTPOJIS HE COBIAIAIOT, IICIIH
yIPaBJIE€HYECKONW CUCTEMBI HE IOCTUTHYTHI.

BbiBos: HE0OXOIMM HOBBIN YIIPaBIEHYECKUN LTUKII.

2. KBagpat "0": s)xenaeMoe U (paKTHUECKOE COCTOSIHUS 00BEKTa KOHTPOJISI COBMAIAIOT, LIEJIH
yIpaBIE€HYECKONW CUCTEMBI HE IOCTUTHYTHI.

BriBog: jxenaeMoe cocTosiHUE ObUTO OMpeeIeHO HEKOPPEKTHO, HEOOXOAMMO COMIOCTABUTh
¢axt ¢ "uaeanbHON MOJENBIO" U IEPECMOTPETH JKETAEMOE COCTOSIHUE (IUIaH), MaKCUMAaJIbHO
npuOJIM3KB ero K "uaeanbHOM Mosienu" pU UMEIOIIKXCSl OTPAHUYECHHUSX.

3. KBagpar "B": xenaemoe 1 (pakTHUECKOE COCTOSTHUSI 00BEKTa KOHTPOJISl HE COBNAAAIOT, LIEIH
YIPaBIEHYECKON CUCTEMBI JOCTUTHYTHI.

BriBoa: enaemoe cocTosiHUE ObLIIO OIPEEIEHO HEKOPPEKTHO, €r0 HE0OX0AUMO U3MEHUTD,
MaKCHUMaJIbHO NPUOIU3UB K (GaKTHUECKOMY.

4. KBagpart "r": xenaemoe U (pakTHUECKOE COCTOSIHUS 00BbEKTa COBNAAAIOT, LIEIH
YIPaBIEHYECKON CUCTEMBI TOCTUTHYTHI.

BoiBoa: ynpasnendeckas mpobiema perieHa.

OcHoBHas1 3a]a4a yNIPaBJIeHYeCKOI0 KOHTPOJIA

TakxuMm oOpa3om, cuCTeMa KOHTPOJISI MOXKET OBITh MpeICTaBlieHa B BUIE CXeMBI (CM. puc. 4),
KOTOpas TIO3BOJISET CIeTaTh BHIBOJ O TOM, UTO OCHOBHOM 3aJjaueil yrnpaBiIeHUYEeCKOr0 KOHTPOJIS
SABJISIETCS] IPUBEACHUE CYLIECTBYIOLIEH TPEX3BEHbEBOW MOJIENH K JABYX3BEHBEBOU MyTEM
HpI/I6J'II/I)KeHI/I$I KEJIaeMOI'0 COCTOAHUSA K I/I}I[eaJ'IBHOI\/’I MOJICJIN UJIN K q)aKTI/I‘-IeCKOMy COCTOAHHUIO B
3aBUCHMOCTH OT YPOBHSI IOCTUKEHUS LIeJIeH yIpaBIeHYECKONU CUCTEMBI.

[Tpu 5TOM MOAENHE KOHTPOJIS BCE BPEMS CTPEMUTCS K TPEX3BEHbEBOM KOHPUTYpalluu B CHITY
HEJOCTAaTKOB TNIAHUPOBaHUs (HU3Kasl KBAIM(UKAIIHS IEPCOHATA U PECYPCHBIE OTPAHUYCHHS )
WJIM HEKaYeCTBEHHOI'O UCIIOJIHEHUS IPUHATHIX YIPABICHYECKUX pelIeHU (Hu3Kas
WCTIOTHUTENbCKAs TUCIUIIMHA ¥ KBATH(PHUKAIUS TIEPCOHATIA).

Takum o6pa3om, BaxKHEHIIIEH MpoOIeMON YIIPaBJICHUYECKOTO KOHTPOJIS SBJSETCS KOPPEKTHOE
OTIpeIeJICHUE JKEIaeMOTr0 COCTOSHUSL 00BEKTA.

JIto60e OTKIIOHEHHE OT CUTYallUH



wiaH = gakT =" uenau qoctUruyTsl Ha 100%

TOBOPUT O HEOOXOUMOCTH CPOYHOTO NIEPECMOTpa MJIAHOBBIX NTOKA3aTeNeH.

Cepbe3Hoi MpoOIIeMOii SBISETCS CIIOKHOCTB OIpeaesIeHHs "HIeaNbHON MoIenn" B CUTYaIH
MHOI'0()aKTOpPHON HEONPEAEICHHOCTH, IIPUCYIIEN PHIHOYHOM SKOHOMUKE. Y ClieX pelieHus
JAHHOM 3a]1a4M CErOJHs OIPEEIAeTCS yPOBHEM aBTOMATH3aLMU IIPOLIECCOB yUETa,
IUTAHUPOBAHMSI 1 MOHUTOPUHIA (PMHAHCOBO-XO3SIHCTBEHHOH 1€ TEIbHOCTH OpraHU3aLiu.

IIponecc KOHTPOJISI U €ro cojep:KaHue

AnanuzupyeMm a3y KOHTPOJISI KaK MPOLIECC, BBIJIENSAS €€ OCHOBHBIC 3TAIlbI:

1. Onpenensem xenaemMoe (I10 TIaHy) COCTOSTHHE 00BEKTa KOHTPOJIA.

Kenaemoe cocTosiHue (IU1aH) 3aBUCUT OT KaYeCTBA INIAHUPOBAHUS, T. €. OT TOI'0, HACKOJIBKO
aJIeKBaTHbIC MyTH JOCTUKEHHUS 11eJieil ObUIN pa3paboTaHbl IEPCOHATIOM (3aBUCHUT OT €0
KOMIIETEHTHOCTH U I0OPOCOBECTHOCTH ), @ TAKXKE OT PECYPCHBIX, COLIUATIBHBIX, IIOJIMTHUECKUX U
Ipyrux ¢GakTopoB OTpaHUYCHHUS.

Kenaemoe cocTosiHEE MOTYT OIIPENEIATH MApaMEeTPbl HAUITYUIINX IPEAIPUITUNA (JIUIEPOB)
OTpaciiy, CpeHEOTpaceBbIe MOKA3aTeIH, XapaKTePUCTUKU CaMOT0 MPEANPHUATHS 32
HIPEABIAYIINN IEPUO.

Kemnaemoe cocrosiHue (IU1aH) yCTaHABIMBACTCS JIEHCTBYIOIIUM 3aKOHOAATEIBCTBOM, a TAKKE
¢dopManu3yercs BHyTPEHHUMHU HOPMAaTUBHBIMU JOKYMEHTAMU U PELLICHUSMU MEHEIKMEHTA
opraHu3aruu (MpearnpusaThs).

2. Ilyrem npoBe/ieHUs] KOHTPOJIBHBIX TPOLEAYDP, HEOOXOIUMBIX AJIsl AOCTUHKEHUS Lieeit
KOHTPOJIS, BBISIBIISIEM (PAKTUYECKOE COCTOSTHUE 00BEKTa KOHTPOJIS.

3. YcranaBiuBaeM B pe3yJIbTaTe CPAaBHEHHS OTKJIOHEHUS! (PAKTHYECKOTO COCTOSIHUS OT
JKEJIaeMOTro.

4. IpousBoaum cO0p, 0000IIIEHNE, AHATTN3 U OLIEHKY OTKIIOHCHHIA C TICJIBIO BBISBIICHUS
MOCJIEICTBUM OTKJIOHEHUH U IPUYUH WX BOZHUKHOBEHUSI.

Ha moii B3ri1s1], NpUHIMIHAIBHBIM B YIIPAaBIEHYECKOM KOHTPOJIE ABJISETCS EPEBOJ aKIIEHTa C
paboThI IO YCTPAHEHUIO OTKIIOHEHHUH Ha JTMKBUAAINIO MPUYHH UX BOSHUKHOBEHHUSI; IPH 3TOM
M0JIpa3yMeBaeTcs, YTO OTKJIIOHEHMSI TOJIKHBI OBITh YCTPAHEHBI B XOJ€ IPOBEPKU UITH
HEMOCPEACTBEHHO MOCIE 3aBEePILEHHs] KOHTPOJIBHBIX MPOLEeaAyp. S co3HAaTeNTbHO yMaTuyuBaro 00
OTKJIOHEHUSIX, JTUKBUIAIMS KOTOPHIX TPeOyeT 3HAUUTEIBHOIO PECYPCHOT0 00ecreueHusi, 1 BOT
IIOYEMY: COTJIACHO Pe3yJIbTaTaM MPOBEAECHHOTO B rpymie opranuszanuiit OAO "KAMA3"
aHajan3a, MUHUMYM 75% OTKJIOHEHU He TPeOYIOT HUKAKOTO JOTOJHUTEIHLHOTO PECYPCHOTO
o0ecreyeHns U T0JIKHbI ObITh YCTPaHEHbI IEHCTBYIOIIMM MEHEKMEHTOM B TIpeeax
BBITMIOJTHEHUS] MU CBOMX (DYHKIIMOHAJIbHBIX O0S3aHHOCTEMH, T. €. TPU YETBEPTU OTKIIOHEHHH
BO3HMKAIOT 110 TPUYMHAM OPTaHU3ALMOHHOTO XapaKTepa.

5. PazpabatbpIBaeM MPOEKT YIPaBIEHYECKUX PEIICHU C BapUaHTaMU KOPPEKTUPYIOILINX
BO3JICUCTBUH, a/IEKBATHBIMH MOCIEACTBUSAM BBISIBICHHBIX OTKJIOHEHUN U TPUYMHAM HX
BO3HHUKHOBEHUS.

Ecnu paccMatpuBaTh KOHTPOJIb KaK MPOIIECC BBISIBICHUS U JOKYMEHTUPOBAHUS OTKIIOHEHUH,
MO>KHO OIpaHUYHUTHCS MEPBBIMU TpeMsl dTanamu. B naHHOM ciyyae pedb UJIeT O HEMPEPhIBHOM
OTCJIC)KMUBAHUM OTKJIOHEHUH IO YIIPaBJIsSEMbIM (a clieJ0OBaTEIbHO, KOHTPOJIUPYEMBIM )
mporeccam, T. €. 0 KOHTPOJIE B Y3KOM IMOHUMaHHUH, WIH (POpMaTu30BaHHOM KOHTpOJIE.

Mesxay 3Tarnom BbISIBICHUS OTKJIOHEHUH U MPUHITHEM YIIPABIEHYECKUX PEIICHUM
MOSIBIISIETCS pa3pblB, TaK KaKk MEHEDKMEHT (Touka npuHATus YP) He Bcersa pacronaraet
JIOCTaTOYHBIMH PECYpPCAMH JUIsl MpoBeeHus 3-ro u 4-ro 3Tanos KoHTposst. Kpome toro,
NepPCOHATY KOHTPOJUPYIOLIUX OPTraHOB, BIAACIOIIEMY BCEHl MOTHOTON HH(pOpMaLnH, JIerde
(dbopMUPOBATH MPOEKTHI YIIPABICHYECKUX PEIICHUN, HAIIEIEHHBIX HA YCTPAHEHUE MPUIHH
BO3HUKHOBEHUS OTKJIIOHEHHH.

Wtak, yripaBieHYECKU KOHTPOJIb BKIIFOUAET B €05 MSATh ONMUCAHHBIX BBIIIE 3TAIIOB U B
ONPEACTICHHON CTENEHU NEPEKIIUKAETCS C MPUHIMIIAMU KOHTPOJUTMHTA2. Takoil moaxo MOKHO
OBLIO OBl HA3BAaTh KOHTPOJIEM B IIIMPOKOM MOHUMAHUH, UM KOMILJIEKCHBIM KOHTPOJIEM.



YpOBeHb yIpaBIeHYECKOTO KOHTPOJISI ONIPEIEISIETCS €r0 BOCTPEOOBAHHOCTHIO HIIH
CYIIECTBYIONIEH B OpraHU3allii KOHTPOJIbHOU CPEJIO: €CIIU MEPBBIM PYKOBOAUTED
OpPUCHTHUPOBAH HA ITPUHATUC pemeHHﬁ, OCHOBAHHBIX HAa JUATHOCTUKE HpO6HeMBI, YCTPpAaHCHUU
MPUYMH BO3MOKHBIX OTKJIIOHEHH, a He UX MOCJIEeICTBUH (T. €. Ha IPeIBapUTEIbHOM KOHTPOJIE);
CUUTACT CUCTCMY BHYTPCHHCTO KOHTPOJIA OI[HOﬁ 13 OCHOB CUCTCMBI YIIPABJICHUA PUCKAMU B
(UHAHCOBO-XO034CTBEHHON IEATEIBHOCTH, TO Ha JAHHOM IPEIIPUITUNA MOKET ObITh CO3/IaHa
cucTeMa KOHTPOJIA, a/IeKBaTHAs! CYIIECTBYIOIIECH CTPYKTYpE yIpaBleHHsI, U, CKOpee Bcero, Oyaer
KYJIbTUBHPOBATHCSI KOMILIEKCHBIN KOHTPOJIb.

Hpem;mymue CYKACHUSA ITO3BOJIAIOT CACIATh BBIBO O TOM, YTO YHpaBJICH‘-IeCKI/If/'I KOHTPOJIb
ABIISIETCS. OTHUM M3 OCHOBHBIX BUJIOB KOPIOPATUBHOTO KOHTPOJIs. BHUMaHue, yaensemoe B
JAHHOM cTaThe MpobJIeMe yIpaBIeHYeCKOTO KOHTPOJIS, 00YCIIOBIICHO €IIe U TEM, UTO B
OTEUYECTBEHHON IKOHOMUYECKOU JTUTepaType U MPOoPeCCUOHANBHBIX MEPHOJUUECKUX U3JaHUSIX
NPAaKTUYECKH OTCYTCTBYIOT PabOThI, MOCBAIICHHBIE JAHHOW TEMaTHKe.

IpuHOMOBI OPraHU3aNUH YIPABJIEHYECKOr0 KOHTPOJIS

W3ydenue mpobiieM opraHu3alui KOHTPOJIBHOM JesTEIbHOCTH Ha IPOMBIIIICHHBIX
NPEINPUATHIX U COOCTBEHHBIH OMBIT pabOTHI B TAHHOM HAIIPABICHUH TIO3BOJISIFOT MTPEIOKUTh
CJIEIYIOIIE OCHOBHBIE MPUHIUIIBI OPTaHU3AIMH YIPABIEHYECKOTO0 KOHTPOJISI, KOTOPhIE HUMEIOT
NpaKTUYECKOe 3HAUCHHE JJIsl €T0 MPUMEHEHHsSI BO BCeX chepax AesTeIbHOCTH XO3SHCTBYIOMINX
CyOBEKTOB:

1. CtpyKTypa opranu3aluy KOHTPOJIbHOH IE€ATEIbHOCTH JI0JKHA COOTBETCTBOBATH CTPYKTYpE
(uepapxuu) ynpapieHus: opranuzanuu. KoHTposb, Kak 4acTh mpoliecca yrpaBJieHusl, 1eHCTBYeT
Ha BCeX ero ypoBHAX. KaxomMy ypoBHIO yrpaBiieHUs (TOYKE IPUHATHS YIIPABICHYSCKUX
pelIeHuit) T0JKEH COOTBETCTBOBATH CBOM YPOBEHb KOHTPOJIS (CTPYKTYPHBII MPUHIUI).

2. CucremMa KOHTPOJIS JOJKHA CITOCOOCTBOBATH OOECIICYCHHIO YIPABIIIEMOCTH MPOIIECCOB 1O
OCHOBHBIM HAITPABJICHUSM JEATEIbHOCTH BO BCEX MOJIPA3/ICICHUAX OpraHu3aluy (IPUHIHUI
[EHTpaIU3aI1H ).

3. JIroOble nefcTBHS epCcoHaa, KOTOpbIe MPUBEIH K OTPULIATEIbHBIM JIUIsl OpraHU3aluu
MIOCJIEICTBHSIM, JIOJDKHBI OBITh PacciieOBaHbl, HEOOXOAUMO YCTAaHOBHTH UX IPUYHHBI U
MaciTalObl MOCIEICTBUM, IPUMEHHUTD a1eKBaTHbIE MEPhl JUCIUIUIMHAPHON U MaTepuaIbHON
OTBETCTBEHHOCTH K COOTBETCTBYIOIIMM JOJPKHOCTHBIM JIUIIAM (TIPHHIIAT OTBETCTBEHHOCTH).

4. IlepcoHan opraHu3aluy He JODKEH OTBEUaTh 3a Pe3yJIbTaThl, JOCTHKEHHE KOTOPHIX HE
3aBUCHUT OT €r0 yCWJINH (IPUHIUI KOHTPOJIUPYEMOCTH).

5. JInna, ocymecTBIsAIOLIME KOHTPOJIb HaJl IPOLIECCaMU, HE I0JKHBI OTBEYATh 32 UX
peanu3anuio (MPUHIIUI HE3aBUCUMOCTH).

6. JItoOble KOHTPOJIbHBIE IPOLIECCHl B OPraHU3aLMHU HE JOJKHBI 00XOAUTHCS JOPOXKE TeX
NOTEPb, KOTOPBIE MOTYT OBITh MPEIOTBPAILECHBI B PE3YJbTATE PEATH3aUN KOHTPOJIS
(SKOHOMUYECKUN TPUHIIMII).

7. Ilpoueccsl AOMKHBI KOHTPOJIMPOBATHCS KaK Ha COOTBETCTBUE MOJUTHKE MEHEKMEHTA
opranu3zaiuu (1o ¢Gopme), Tak U O UX pe3ysbTaTaMm (IO CYIIECTBY), IIPH 3TOM ONPEIEISIOIUM
KPUTEPHEM SIBJSIETCS IOCTHKEHHE TIeJIeH CHCTEMBI YIIPaBJICHUs (IPHHIIUATI OIEHKH 110
pe3yJsbTaram).

JlaHHBIE TPUHITUITBI 3AJT0’KEHBI B OCHOBY OpTaHHU3aIlMHA KOHTPOJIBHOHN IEATEIILHOCTH
CHOCOOCTBYIOT CO3JaHMIO 3((HEKTUBHON CHCTEMBI KOHTPOJIS B rpyrmie opranuzammii OAO
"KAMA3".

DopMHUPOBaHUE CUCTEMBI YIPABICHYECKOTO KOHTPOJIS HE SIBJISIETCS] CAMOIIETIbIO; OHA JIOJIKHA
COJICMCTBOBATH MOBBIICHUIO Y(PPEKTUBHOCTH YIPABICHUECKON A TETHHOCTH, TIOJIOKHUTEIHHO
BJIMATDH Ha Pe3yJIbTaThl pa0OTHI MPEANPUATHS U OBICTPO PearupoBaTh Ha M3MEHEHHsI BHEIIHEH U
BHYTPEHHEN CpEJIbI.



